
Miejscowość:	………………………	
Data:	………………………	

	

Formularz	reklamacji	
z	tytułu	niezgodności	towaru	z	umową	

	
Zgłaszam	reklamację	na	podstawie	umowy	kupna-sprzedaży	zawartej	ze		

Sklepem	Internetowym	Sports	ST	
	

Prosimy	o	podanie	poniższych	danych	niezbędnych	do	dokonania	reklamacji:	
	

Data	zakupu:	……….....................................................................................................	
Nazwa	towaru:	………..................................................................................................	
Opis	niezgodności:	.....................................................................................................	
……….....................................................................................................……….............	
Data	kiedy	niezgodność	została	stwierdzona:	………....................................................	
	
Żądania:	
�	Doprowadzenie	towaru	do	zgodności	z	umową	poprzez	nieodpłatną	naprawę/wymianę	
na	nowy	(niepotrzebne	skreślić)	
�	Zwrot	kosztów	produktu	(tylko	jeśli	naprawa	lub	wymiana	są	niemożliwe)	
�	Obniżenie	zapłaconej	ceny	(tylko	jeśli	naprawa	lub	wymiana	są	niemożliwe)	
	
Nr	transakcji	Allegro	lub	numer	zamówienia	ze	sklepu:	……………………………………………	
	
Imię	i	nazwisko:	…………………………………..……….	Telefon:	…………………………………………..	
Adres:	……………………………………………………………………………………………………………………..	
Nr	konta	bankowego:	……….……………………………………………………………………………………..	
	

• Towar	należy	odesłać	razem	z	fakturą	VAT	lub	dowodem	zakupu	oraz	wypełnionym	
formularzem.	

• Produkt	powinien	być	zabezpieczony	do	transportu.	
• Reklamacje	rozpatrywane	są	w	terminie	do	14	dni,	od	daty	otrzymania	wadliwego	towaru.	
• Paczki	są	odsyłane	na	adres	klienta	podany	w	formularzu.	 	

Paczki	prosimy	wysyłać	na	adres:	Sports	ST	sp.	z	o.o.,	ul.	Żabia	4,	18-400	Łomża	

Towar	został	zakupiony	w	Sklepie	Internetowym	Sports	ST	

	

..................................................	 	

Podpis	osoby	dokonującej	reklamacji	 	

	

Tutaj	prosimy	przypiąć	
dowód	zakupu	


